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لماذا هذه الدراسة مهمـــــــــــــــــــــــــــــة؟

هل تعلم أن ك�ير من المنظمات غير 
الربحيـــــــــــــــــــــــــة في حاجــــــــــة إلى خطط 

استرا�يجية واضحة؟

كيـــــــــــف يمكنــــــــك مساعــــــــــــــــــــــدة هذه 
المنظمــــــــــات با�ن�قــــــــــــــــــــال إلى ا�ثر 

ال�نموي المستدام؟

الدراســـة ترســـم خ��طـــة ط��ـــق عمليـــة لتطوير 
المنظمات غير الربحية في ينبع عبر تحليل شـــامل 
لواقعهـــا، وتوصيـــات �نفيذية يمكن أن تُحدث تحولًا 

في ط��قة عمل هذا القطاع.
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أبرز التوصيات:

�نو�ع مصادر التمويل وإنشاء أوقاف.إعداد خطط استرا�يجية وتطوير أدوات قياس ا�ثر.تدر�ب القيادات وتفعيل دور مجالس ا�دارة.

معلومات عامة عن الدراسة:

تعمـــل مؤسســـة الملـــك خالـــد علـــى تع��ـــز ال�نمية المســـتدامة في ضوء قيـــم ومبادئ الملـــك الصالح خالد بـــن عبدالع��ز -يرحمه اللـــه- الذي ا�خذ 
ا�ستدامة منهجًافي حيا�ه حين قال » أتمنى -إن شاء الله- أن تستمر المملكة في الحفاظ على رفاهية المواطن السعودي وراحته و�لب�ة احتياجا�ه 

الدا�مة «وها نحن اليوم نشهد ذلك حاضراً في نهج المؤسسة وبرامجها التي تسعى �كمال مسيرة دربه واق�فاء أثره.

أهمية الدراسة:

توثيق إنجازات المنظمات غير الربحية في ينبع.

إنشاء قاعدة ب�انات شاملة عن القطاع غير الربحي في المحافظة.

المساهمة في تحسين أداء المنظمات لتصبح نماذج يُحتذى بهــــــــــا.

أدوات الدراسة :

واقع المنظمات غير الربحية بمحافظة ينبع

النوعالجهات المنفذة

دراسة ميدانية 
تحليليـــــــــــــــــــــــــــــــــــة.

الفتــرة

2023-2024م

الهـدف

�ق��ـــم واقـــع المنظمـــات غيـــر الربحية في ينبع، تحديـــد احتياجا�ها، اق�راح ســـبل تمكينها، 
وتوفير قاعدة ب�انات دقيقة لصنّاع القرار والداعمين.

إجراءات تنفيذ الدراسة الميدانية:مجتمع الدراسة:

جمع المعلومـــــــــــات.المرحلة ا�ولـــىالمرحلة ا�ولـــى منظمــــــــة غير ربحيـــــــــــــة موزعـــــــــــة على مدن المحافظـــــــــــــــــــــــــــــــة.

منظمة غير ربحية تمكن ف��ق الدراسة من مقابلة مم�ل�ها.

مقابلة مع مم�لي القطاعات الحكومية.

مقاب�ت مع مم�لي القطاع الخـــــــــــــــــاص.

33
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استبانة �أسيس قاعدة ب�انات.

استبانة �ق��م ا�داء المؤسسي.

.SWOT ورشة عمل �ستخدام التحليل الرباعي

ورشة عمل مناقشة ن�ا�ج وتوصيات الدراسة.

الدراسة الميدانيـــة.المرحلة ال�انيةالمرحلة ال�انية

تحليل الب�انات وصياغة التوصيات.المرحلة ال�الثةالمرحلة ال�الثة



محافظة ينبع – لمحة عامة:

�قع على ساحل البحر ا�حمـــــــــــــــر، 
و��بع إدار�ًا لمنطقـــــــــــــــة المدينــــة 

المنورة.

أُنشئت با�مر السامـــــــــــــــــي رقم  م/75 عام
1395هـ، وبدأت أعمالهــــــا على أرض الواقع 
في1399هـ عندما وضـــــــــــــــــــــع الملك خالـــــــــد 
–رحمه الله– حجر ا�ساس �نشاء مدينة 

ينبع الصناعية.

الموقع:الموقع:

المساحــــةالمساحــــة

اف��ــــــح الملك خالد بن عبدالع��ــز 
-يرحمــــــــــه الله- في عـــــــــام 1385هـ 

ميناء ينبع الجديد.

ا�ف��اح:ا�ف��اح:

تطوير المدن الصناعية (الجب�ـل وينبـع) 
و�نميتها وفق معا��ر عالية.

الهدف:الهدف:

1395هـ �أسســت اله�ئة الملكيـــــــــــــــــــــة 
للجب�ل وينبع با�مر السامــــــــــي رقـــم 

م/75.

ال�أسيس:ال�أسيس:

327.56 كم²  عدد السكــــــــــان عدد السكــــــــــان 

360.000

165.000165.000

موزعين على 

ينبــع البحـــر
75.00075.000

ينبــع الصناعية
52.00052.000

المراكز ال�ابعة
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واقع المنظمات غير الربحية في محافظة ينبع

أهداف الشراكة بين الهيئة الملكية ومؤسسة الملك خالد:الجهة المنفــذة:

دعم ال�نمية وز�ادة مساهمة القطاع غير الربحي في ا�ق�صاد.

تطوير قدرات القطاع غير الربحي.

تع��ز التكامل ب�ن القطاعات الحكومية والخاصة وغير الربحية.

أبرز ما تناولته 
الدراســــــــــــــة:

تحليل

في سيـــاق 
المنظمات 

توثيق إنجازات المنظمات في عامي 2021 و2022.

�ق��م ا�داء في 7 مجا�ت:

التخطيط ا�سترا�يجي وا�خاذ القرار.

مشك�ت �نظيمية م�ل صعوبة عقد ا�جتماعات.   o

ضعف إدارة المشار�ع.  o

ضعف في ا�دارة والتخطيط ال�قنـــــــــــــــي.   o

تسرب الموظفين بسبب تدني الروا�ب.  o

ضعـــــــــف في جــــــــــذب المتطوعيــــــــــــــــــــــــــــــن.  o

ضعف الموارد المالية والدعم المــــــــادي.  o

غياب البرامج ال�قنية (م�ل الشبكات وقواعد الب�انات).  o

مبانٍ مس�أجرة وغير مجهزة.  o

نقص موظفي الع�قات العامة وا�ع�م المتخصصين.  o

ضعف التسويق وا�عــــــــــــــــــــــ�م.  o

�أخير في القوا�م المالية وا�عتمــــــــــــــــــــــــادات.  -

انخفاض التمويل وإ�قاف بعض التصار�ح.  -

شروط تشغيلية صعبة (محاسب، مدير �نفيذي).  -

ضعف الوعي المؤسسي والتسويقي.  -

صعوبة اس�قطاب الكفاءات.  -

ضعف �قة الداعمين بالجمعيات التخصصيــــــــــــــة.  -

رصد ا�وقـــاف والجهـــــــــــــــات الداعمــــــــــة.البرامـــــــــج والمشار�ــــــــــــــــع.ا�تصال المؤسسي والع�قات العامة.

الموارد الماليــــــــــــــــــــة.المــــــــوارد البش��ـــــــــــــــة.الحوكمــــــــــــــــــــــــة.

وجود أنظمة واضحة في بعض المنظمات.  .1

ام��ك مقرات خاصة.  .2

العمل بروح الف��ق في بعض المجالــــــــــــس.  .3

تكامل مجلس ا�دارة مع ا�دارة ال�نفيذيـــــــة.  .4

توفر خبرات وكفاءات متميزة.  .5

�ناغم وتكامل فرق العمـــــــــــــــــل.  .6

وجود موظفين مختصين بإدارة الجمعيات.  .7

تفرغ مدير �نفيذي لدى بعض المنظمـــــات.  .8

وجود محاسب جامعي متفرغ.  .9

توفر موظف ا�صــــــــــال مؤسسي وإع�مي.  .10

استخدام برامج �قنية.  .11

وجود دافعية عالية لدى الموظفين.  .12

إعداد خطط تشغيليـــــــة سنويـــــــــــــــــــــة.  .13

توفر قاعدة ب�انات للمستفيديـــــــــــن.  .14

توفر تجه�زات مك�ب�ة مناسبـــــــــــــــة.  .15

دعم رؤية المملكة للقطاع غير الربحــــــــــــــــــي.  •

توفر منح حكومية ومساندة من الوزارات.  •

منح أراضٍ لبنــــــاء مقرات للجمعيـــــــــــــــــــــــــــــات.  •

وجود منصات داعمـــــــــــــــــــــــة م�ل "إحسان".  •

دعم اله�ئة الملكية والشركات الكبرى (م�ل أرامكو).  •

دعم إع�مي خارجي لبعض المنظمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات.  •

إلزام جهات بالتطوع في القطاع غير الربحــــــــــــــــــــــــــــــي.  •

شراكات مجتمعية قا�مة مع قطاعات مخ�لفــــــــــــــــة.  •

نقــــاط الضعف:نقــــاط القوة:

التهديدات:

الفرص (عوامل خارجية إيجابية).
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تحليل البيانات الأساسية للموارد البشريــــة
المتطوعينالموظفين القيادات

أعضاء الجمعيات
العموميــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

مجموعهـــــــــــــــــم 1176 عضوًا، الغالبــيـــــــــــــــة من الذكـــــــــــــــــــــور (1100)، وا�ناث 76 فقــــــــــــــــــط.
أعلى عدد في جمعية تعاونية (385 عضوًا)، وأقلها بعدد 10–14 عضــوًا.

مجالـــــــس ا�دارات 
214 عضــــــــــوًا، منهم 205 ذكور و9 إناث. عدد ا�عضــــــــــــــــــــــــاء يتـــــــراوح ب�ن 5 و13 في كل 

مجلس.

الموظفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون 
241 موظفًا، 159 ذكـــــــــــور و82 إنــــــــــــــــــــاث  منهم 144  بدوام كامل، و98 بدوام جزئي في 8 
منظمات فقط. أعلى عدد موظفين في جمعية تحفيظ القرآن (75)، معظمهم بدوام جزئي.

ا�عتمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاد على
6 منظمات تعتمد على أعضاء المجلس فقط أو موظف واحد بسبب ضعف المـــــوارد.ا�دارة أو متطوعيـــن

خــــــــارج مدينة ينبــــــــــــع، عدد الموظفيــــــــــــــن بالمنظمـــــــــــــــــــات غالبًا ما ب�ـــــــــــــــــــن 1–4 فقط.توز�ـــــع العامليــــــن

المتطوعـــــــــــــــــــــــــــون 
959 متطوعًا، 530 إناث و429 ذكور. أعلى مشاركة تطوعية في مؤسسة الديوانيـــــــة 
(408 متطوعين) 8 جمعيات ب� متطوعين، و4 جمعيات ف�ها أقل من 10 متطوعين.

تمثيل النســـــــــــــــــــاء

ضعف واضح في تمثيل النساء:
- 23 منظمة بدون عضوات في الجمعيات العمومية.

24 منظمة بدون عضوات في مجالس ا�دارة  - فقط جمعي�ان ف�هما قطاع نسا�ي.-

أعضاء مجالس ا�دارات:

21 عضوًا يحملون درجة الدك�وراه.•
14 عضوًا يحملون درجة الماجستير.•
131 عضوًا يحملون درجة البكالور�وس.•
12 عضوًا يحملون درجة الدبلوم.•
36 عضوًا يحملون شهادة ال�انوية.•
� يوجد أعضاء في مجالس ا�دارات أقل من شهادة ال�انوية.•

الموظفـــون:

� يوجد موظف يحمل درجة الدك�وراه.•
4 موظفين يحملون درجة الماجستير.•
136 موظفًا يحملون درجة البكالور�وس.•
11 موظفًا يحملون درجة الدبلوم.•
66 موظفًا يحملون شهادة ال�انوية.•
33 موظفًا أقل من شهادة ال�انوية.•

الحاصلين على البكالور�وس:

إجمالي الحاصليـــــــــــــن على درجـــــــــــــــــــــــة 
البكالور�ــــــــــــــوس في مجالس ا�دارات 
والموظفين 267 شخصًا (131 في 

المجالس و136 في الوظا�ف).
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تحليل إيرادات المنظمات غير الربحية:

نتائج تحليل مشاركة المنظمات في المؤتمرات والتدريب والتعاقدات الاستشارية

الجهات الداعمة والإيرادات:

80 جهة داعمة.

3,230,332  ر�ال إجمالي ما قدمته الجهات المانحة.

8 منظمات فقط لد�ها دخل من اس��مارات أو أوقاف، بإجمالي  3,559,090 ر�ال.

17 منظمة � تملك أي دخل من اس��مار أو وقف.

أعلى المستفيدين من الجهات المانحة:

جمعية البر - ينبع البحر: 1,029,500 ر�ال.

جمعية ربان  485,500 ر�ال.

جمعية الدعوة وا�رشاد - ينبع الصناعية 306,000 ر�ال.

11 منظمة لم تحصل على أي دعم مانحين.

أعلى دخل من الأوقاف والاستثمارات:

جمعيــــــــــــــــــــــــــــة البـــــــر - ينبع البحـــــــــــــــــــر 1,956,000 ر�ال.

فرع مستودع المدينة الخيــــــــــــــــــري 1,220,000 ر�ال.

جمعية الدعوة وا�رشاد - ينبع الصناعية 419,675 ر�ال.

دعم وزارة الموارد البشرية:

دعم 12 منظمة بمجموع 6,581,240  ر�ال.

13 منظمة لم تحصل على دعم من الــــــــــــــوزارة.

دعم منصة إحسان:

3 منظمات فقط استفادت، بمجموع  3,122,342 ر�ال

دعم القطاع الخاص:

14 منظمة حصلت على دعم بمجموع 2,383,000 ر�ال

11 منظمة لم ��لقَ دعمًا من القطاع الخاص.

المشاركة في المؤتمرات والملتقيات:

لم تشـــــــــــــــارك فــــــــــي أي 18
مؤتمـــــــــر أو مل�قـــــــــــــــــــــى.

منظمة

شاركت، وبلغ إجمالي 7
مشاركا�ها 20 مل�قى.

منظمات

المشاركة في المؤتمرات والملتقيات:

لم تشـــــــــارك في أي دورات 15
تدر�ب�ــــــــــــة أو مؤتمـــــــرات أو 

تعاقدات استشار�ة. منظمة

نفذت برامج 8
تدر�ب�ــــــــــــــــــــــــة.

منظمات

مجمــــــــــــــــــــــــــوع الدورات  282
المنفذة دورة تدر�ب�ة 

خ�ل 3 سنوات. دورة

لم �نفـــــــــــــــــذ أي دورة 17
تدر�ب�ة أو ورشــــــــــــــة 
عمل لمستفيد�هــــــــا. منظمة

التعاقدات الاستشارية:

لم �قــــــــــــــــم بأي 21
تعاقــــــــــــــــــــــــــدات 
استشار�ــــــــــــــــة. منظمة

تعاقدت مع جهات 4
استشار�ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة. 

منظمات
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أبرز نتائج البيانات المتعلقة بالبرامج والمشاريع وعدد المستفيدين

البرامج والمشاريع المنفذة (باستثناء جمعيات الدعوة والإرشاد)

2021

مستفيدبرنامج

برامج جمعيات الدعوة والإرشاد فقط:

27754,439

2022

مستفيدبرنامج
19155,646

2021

مستفيدبرنامج
4,306611,399

2022

مستفيدبرنامج
6,244289,010 

ارتفاع عدد المســـتفيدين في المنظمات 
العامة رغم انخفاض عدد البرامج.

انخفاض كب�ر في عدد المســـتفيدين في 
جمعيات الدعوة عام 2022.

تفاوت كب�ر في ط��قة احتســـاب الب�انات 
ب�ن الجمعيات الدعوية وبقية المنظمات.

م�حظات عامة:

لد�ها خطة استرا�يجية وتشغيلية واضحة.

1

4

4

�ق��ـــــــــم موثوقيــــــــة وفا�دة الموارد الم�احة عبـــــر 
ا�ن�رنت لهؤ�ء المانحين.

التحقق من تفضي�ت المتبرعين عن المعلومات 
وكيفية قياس �أثير أعمالهم الخي��ة.

منظمة فقط في المرحلة الفعالة:

منظمات في مرحلة التع��ز والتوسع: 

منظمات في مرحلة التطور: 

16
إمـــا تف�قـــر إلى خطـــط اســـترا�يجية وتشـــغيلية أو 

تعمل بأساليب �قليدية.

منظمة في المرحلة المبتدئة:

التحليل الكيفي (النوعي)نتائج تقييم الوضع الحالي (كميًا)

(م�ـــل  م�نوعـــة  خبـــرات  يم�لكـــون  المجالـــس  أعضـــاء  معظـــم 
أرامكو، سابك، القطاع الصناعي).

هذه الخبرات ســـاعدت على ا�دراك النظري �همية التخطيط 
ا�سترا�يجي.

لكن توجد تحديات واضحة:
نقص الكفـــــــــــاءات المحليـــــــــــة المؤهلــــــــــــــــــة ل�نفيــــــــــــذ الخطط.•

ضعف في وضع الخطط التشغيلية وربطها با�سترا�يجية.•
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غيـــاب أو ضعـــف وجـــود خطــــــــــط 01
استرا�يجية واضحة.

عدم وجود خطط تشغيليــــــــــــــــــــــــــة 02
سنوية تربط ا�هداف بالمشار�ع.

غياب لوا�ح �نظيمية متكاملــــــــة.03

ضعـــف البنية ال�قنيــــــة لمعظـــــــــم 04
المنظمات.

انعـــــــــــــــدام خطط �دارة المخاطر 05
كما ظهر خ�ل جا�حة كورونا.

قلـــة ا�جتماعـــات المؤسسيـــــــــــــــــــة 06
خ�ل ا�زمـــات (م�ـــل الجمعيــــــــــــات 

العمومية ومجالس ا�دارة)

أبرز الجوانب غير المنفذة في مجال التخطيط الاستراتيجيأبرز الجوانب غير المنفذة في مجال التخطيط الاستراتيجي

ارتفــــــــــــاع تكلفــــــــــــــــــــــــــة الجهـــــــــــــــــــات 01
ا�ستشار�ة.

عدم قدرة المنظمات على اختيار 02
جهات استشار�ــــــــــــــة مناسبـــــــــــــــــــــــة.

قلة الكفاءات المتخصصة داخل 03
المنظمات.

صغـــر حجم المنظمات من حيث 04
اله�كــــــــــــــــــــــــــل ا�داري والمـــــــــــــــــوارد 

البش��ة.

اع�قاد خاطئ بأن جمعيات البر 05
يجب أن �قـــــــــــــدم كل أنـــــــــــــــــــــــــــــواع 
الخدمات لكل ف�ات المجتمـــــــع.

تركيـــز مفرط على الحوكمة فقط 06
دون رؤية شاملة أو استرا�يجية.

أسباب ضعف التخطيط الاستراتيجيأسباب ضعف التخطيط الاستراتيجي

نتائج واقع الحوكمة، كما ورد في الدراسة:نتائج واقع الحوكمة، كما ورد في الدراسة:

لم تبدأ في �نفيذ إجراءات الحوكمة.

1

3

11

لد�ها و�ا�ق حوكمة، لكنها تواجه صعوبات.

لد�ها سياسات وإجراءات مطبقة جزئيًا.

مؤسسة وقفية حديثة ال�أسيس

منظمات في مرحلة التطور 

منظمة في مرحلة التع��ز والتوسع 

10
وقادة هذه المنظمات لد�هم اهتمام.

منظمات فعالة تطبق الحوكمة بشكل جيد، 

ثانيًا: التحليل الكيفي للحوكمة:أولاً: النتائج الكمية لمستوى الحوكمة:

تعتبـــر المنظمـــات الحوكمـــة مجـــرد و�ا�ـــق علـــى المواقـــــــــــــــــــــع 
ا�لك�رونية دون تطب�ق.

� يعرف العاملون متى أو كيف ولماذا يتم تطب�ق السياسات.
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عـــدم اك�مـــال النصــــــــــــــــــــــــاب لعقـــد 01
الجمعيات العمومية السنوية.

ضعــــــــف ان�ظــــــــام اجتماعـــــــــــــــــــــــات 02
مجالس ا�دارة.

ضعف تفعيل اللجان الرئيسة:03

لجنة التخطيط والتطويـــــــــــــــــــــــــــــــــر.•
لجنة الموارد المالية وا�س��مار.•
لجنة التدقيــــــــــــق والمراجعـــــــــــــــــــة.•
لجنة إدارة المخاطر.•

ضعف في الو�ا�ق الجوه��ة:04

� يوجــــــــد �ق��م �داء مجالس ا�دارة.•
� توجد آليات تسليم واس��م المهام •

ب�ن الدورات ا�دار�ة.
� يوجد توثيق لمحاضر ا�جتماعات.•

تحديات وممارسات غير مفعلة:تحديات وممارسات غير مفعلة:

ثالثًا: ضعف في البنية المؤسسية

عدم تفعيل سياسة تضارب المصالح.  •
عدم نشر أو تعميم المي�اق ا�خ�قي.  •

غياب مصفوفة الص�حيات.  •
ضعف وسا�ل ا�تصال الداخلي.  •

رابعًا: أسباب قصور الحوكمة رغم تنوع خبرات الأعضاء

عضوية المجالس تطوعية وتف�قر للحوافز.  •
� توجد مزايا مالية أو معنوية تُحفّز أعضاء المجالس على   •

بذل جهد.
� يوجد أعضاء متخصصون محايدون كما هو الحال في   •

القطاع الخاص.

خامسًا: ملاحظات حول عضوية الجمعيات العمومية

� يوجد تحديث أو �نوع في العضوية.  •
� يتم اس�قطاب كوادر شابة.  •

� يتم تعديل ا�هداف الرئيسة أو تحديث مزايا العضويات.  •

سادسًا:  انعكاسات ضعف الحوكمة على الأداء العام

عدم وجود قاعدة ب�انات ل�وقاف وا�س��مارات.  •
تكرار م�حظات المحاسب القانوني دون حلول.  •

ضعف في �نفيذ التوجه ا�سترا�يجي.  •
�أخر في تحقيق الجودة وا�ستدامة.  •

ب�ئة عمل غير جاذبة للموظفين.  •
ضعف الصورة الذهنية للمنظمات لدى المجتمع.  •
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النتائج المتعلقة بالإدارة المالية وتنمية الموارد المالية:

تنمية الموارد المالية، تحديات بارزة:الإدارة المالية، إيجابيات محدودة:

ممارسات غير فاعلة في الإدارة الماليـــــــــــة:

0101
بعـــض المنظمـــات تســـتخدم مكا�ـــب 
محاسب�ة خارجية بحكم ا�ختصاص.

ضعـــف اللجـــان المختصـــة ب�نميـــــــــة المـــوارد 
داخل المجالس.

عـــدم وجـــود متخصصيـــن متفرغيـــن للعمـــل 02
في المجال المالي.

التركيـــز علـــى مشـــار�ع رعويـــة �قليديـــة، م�ل 03
توز�ع المساعدات.

غياب ا�ســـاليب ا�بتكار�ة في �نمية الموارد 04
(م�ل ا�س��مـــــــــــــــــارات، الوقف، التمويــــــــــــــــــــــل 

الجماعي).

جمعيـــات م�ـــل ربـــان الشباب�ـــــــة تعتمـــد على 05
دعم أعضاء المجلس دون �نو�ع للدعم.

فـــروع الجمعيــــــــــــــــــــــات وســـا�ط فقـــط لجمـــع 06
التبرعـــات مـــن الفـــروع الرئيســـة بالمدينـــــــــــــــة 

المنورة.

اســـتخدام دليـــل الحسابـــــــــات الموحـــد 02
من وزارة الموارد البش��ة.

� توجد خطط مالية أو اس��مار�ة واضحـــة.

� يوجد �ق��م لفاعلية ا�نفاق مقابل العا�ــد 
على المشار�ع.

ضعف في ا�جراءات المحاسب�ة الداخليــــــة.

� توجد أنظمة لحماية ا�صـــــــول والعهــــــــــــــــد.

� توجد أنظمة لم�ابعة رسوم العضويـــــــــات.

� توجد خطط استدامة مالية.•
� توجد أساليب مبتكرة ل�نو�ع مصادر الدعم.•
� توجد قاعدة ب�انات محدثة للجهات الداعمة.•
� يوجد عمل تكاملي ب�ن إدارة الموارد المالية •

وبقية ا�دارات.
� يتم اس�قطاب كوادر مالية متخصصــــــــــــــــــــــــــــة.•

تع��ن كوادر مالية متخصصة ومؤهلة.  .1
تفعيل اللجان المالية وا�س��مار�ـــــــــــــــة.  .2

بناء خطة استدامة مالية واضحة.  .3
�نو�ع مصــــــــــــــــــــــــادر الدخل.  .4
تطوير نظام مالي داخلي.  .5

التدر�ب المستمر للكوادر المالية.  .6

ممارسات غير فاعلة في تنمية الموارد:

توصيات لتطوير الإدارة 
المالية وتنمية الموارد
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النتائج المستخلصة من الدراسة حول البرامج والمشاريع

نتائج التقييم الكمي:

جمعيات دينيــــــــــــــــــــــــــة:  سجلت أكبر عدد من المشار�ــــــــــــع (874 مشروعًا).

جمعيات تخصصية:  سجلت أقل متوسط من المشار�ع (27 مشروعًا).

جمعيات البر:  سجلت 7 مشار�ع فقط، وهو عدد قليل مقارنة بالجمعيات ا�خرى.

التحديات الأساسية التي تواجه المنظمات:

ندرة الكفاءات المؤهلة.

التخطيط غير الكافي.

قصور في التدر�ب والتطوير.

ضعف ال�نسيق الداخلــــــــــــــــــــي.

التحديات الخاصة بالبرامج والمشاريع:

ضعف �نوع المشار�ع.

قلة المشار�ع ال�نموية الفاعلة.

غياب أنظمة الم�ابعة وال�ق��م.

أبرز الممارسات التي تحتاج إلى تعزيز:

التدر�ب والتطويـــــــــــــــر.

التكامل ب�ن ا�دارات.

وجود أدلة إرشاديــــة.

16 منظمة في مرحلــــــــــــــــة 01
مبتدئة، بدون ممارسـات 
فاعلة في إدارة البرامـــج 

والمشار�ع.

7 في مرحلة  التطــــــــــــــــــــور، 02
المديرون يوزعون المهام، 
� توجد دراسة احتياجات 

للمستفيدين.

منظمــــــــــة واحدة فقط في 03
مرحلة التع��ز والتوســـــــــع، 
وهي الوحيدة التي تم�لك 

موظفين متخصصين.

منظمة واحدة في مرحلة 04
فعّالـــــــــــــــــــــــــة، ��خصص في 
العمل مع ا�يتـــــــــــــام ولد�ها 

ممارسات فاعلة.

تصنيف المنظمات حسب المرحلة التطويرية:تصنيف المنظمات حسب المرحلة التطويرية:
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مجال التخطيط الاستراتيجي:

إعداد أو تحديث خطط استرا�يجية واضحة تعكس أولويات المجتمــــــــــــــــــــع.

إشراك مجلس ا�دارة وا�دارة ال�نفيذية في صياغة الخطة ا�سترا�يجية.

تحديد أهداف قابلة للقياس ومؤشرات أداء لم�ابعة ال�نفيذ وال�ق��ـــــــــــــــــم.

مراجعة دور�ة للخطة وتحديثها وفق المتغيرات المجتمعيــــــــــــــــــة والب�ئية.

مجال الحوكمة:

تطوير أدلة السياسات واللوا�ح ال�نظيمية التي �نظــــم عمل 

مجلس ا�دارة.

تفعيل دور اللجان المتخصصة المنب�قة عن مجلس ا�دارة.

ضمان التزام المجلس بمعا��ـــــــــــــــــــــر الشفافية والمساءلـــــــــــــة.

الأنظمة الإدارية والموارد البشرية:

بناء هيكل �نظيمي واضح وتوصيف وظيفي لكل وظيفة.

اس�قطاب وتع��ن كوادر مؤهلة ومتخصصة في المجا�ت ا�ساسيـــــــــــــــــــة.

تطب�ق نظام �ق��م أداء الموظفين بشكل دوري، وربطه بخطط التطوير.

تع��ز �قافة التدر�ب المستمر، وتخصيص ميزانيـــــــــــــــة سنويــــــــــة للتدر�ب.

الأنظمة المالية وتنمية الموارد المالية:

إعداد خطط استدامة مالية.

�نويـــــع مصـــــــــادر الدخــــــــــــــــــــــل.

تدر�ب العاملين على ا�نظمة الحديثـــــــــــة.

بناء نظـــــــــام مالــــــــــــي داخلــــــــــــي محكــــــــــــــــــــــم.

تع��ز استخدام دليل الحسابات الموحد.

الاتصال المؤسسي والعلاقات العامة:

إعــــــــداد خطـــــــــة ا�صــــــــــــــال مؤسســــــــــــــــــــــــــــــــــــــي.

التدر�ب على مهارات ا�تصال المؤسســــي.

بناء ع�قات استرا�يجية مع ا�ع�م المحلي.

استخدام وسا�ل التواصل ا�جتماعي بشكل احترافي.

المتابعة والتقييم:

مجال البرامج والمشاريع:

إعداد دليل إجراءات �دارة المشار�ع.

إشراك المستفيدين في تصميم المشار�ع.

تدر�ب الموظفين على استخدام ا�طار المنطقي ومق�رحات المشار�ع.

توثيق البرامج المنفذة وحفظها إلك�رونيًا.

التوسع في المشار�ع ال�نموية.

إنشاء نظام داخلي لم�ابعة و�ق��م البرامج والمشار�ـــــع 
يقيس ا�داء وا�ثر.

تدر�ب الموظفين على أدوات ال�ق��م وقياس ا�ثــــــــــــــــــــــــــر.

تخصيص وحدة داخلية مسؤولة عن الم�ابعة وال�ق��م.

توصيات الدراسة المقترحة لتطوير الأداء المؤسسي وتمكين المنظمات غير الربحية:
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